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FLOW-TRONIC S.A. — ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

1 ALLGEMEINES

7 RECHNUNGSSTELLUNG

FLOW-TRONIC S.A. wird im Folgenden als ,der Verkdufer” bezeichnet, und der Aussteller der an den Verkéufer
gerichteten Bestellung wird im Folgenden als ,der Kunde” bezeichnet.

Sofern nicht ausdriicklich etwas anderes mit dem Kunden vereinbart wurde, beinhaltet jede Bestellung die vorbehaltlose
Annahme dieser Allgemeinen Verkaufsbedingungen sowie gegebenenfalls der zum Zeitpunkt der Bestellung festgelegten

besonderen Bedingungen.

Die in Katalogen, Datenbléttern, Hinweisen und Preislisten enthaltenen Angaben sind unverbindlich und dienen lediglich
zur Information; der Verkéufer behdlt sich das Recht vor, diese jederzeit und ohne vorherige Ankiindigung zu dndern.

2 BESTELLUNG

Sofern nicht ausdriicklich akzeptiert, kénnen dem Verkéufer keine von diesen Allgemeinen Verkaufsbedingungen

abweichenden Bedingungen des Kéufers er halten werden, unabhéa davon, zu welchem Zeitpunkt sie ihm
zur Kenntnis gebracht wurden.
Keine Ergénzung, Streichung oder Anderung einer der Besti dieser Allgemeinen Verkaufsbedi ist fir

den Verkaufer verbindlich, es sei denn, sie wurde von ihm schriftlich akzeptiert.

Im Falle einer Anderung (Beschreibung, Menge usw.) einer bereits vom Verkaufer erhaltenen und bestatigten Bestellung
kénnen die zuvor gewdhrten Bedingungen ohne Zustimmung des Verkdufers nicht angewendet werden.

Eine Erstbestellung wird nur angenommen, wenn ihr eine Anzahlung in Hohe von dreiBlig Prozent (30 %) ihres Wertes
beigefigt ist, mindestens jedoch ein Betrag von einhundertfinfzig (150) Euro.

3  PREISE

Der Versand der bestellten Produkte stellt das ausldsende Ereignis fiir die Rechnungsstellung dar.

Die in Rechnung gestellten Preise beriicksichtigen die Mehrwertsteuer (fiir Verkaufe in Belgien), das Zahlungsziel sowie
die Transportkosten, welche gegebenenfalls gesondert in Rechnung gestellt werden kénnen.

Die finanziellen Folgen von vom Kunden gewiinschten und akzeptierten Anderungen, welche die in der
Auftragsbestétigung angegebenen Spezifikationen, Zeichnungen, Mengen oder Lieferzeiten betreffen, werden zusdtzlich

in Rechnung gestellt.

Werden Produkte dem Kunden leihweise iberlassen oder bei ihm hinterlegt, kann der Verk&ufer diese jederzeit ohne
Vorankiindigung zuriickfordern.

Ist der Kunde nicht in der Lage, die genannten Produkte zuriickzugeben, werden sie zum zum Zeitpunkt der
Rickforderungsanfrage geltenden Preis in Rechnung gestellt.

8 ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Unsere Preise verstehen sich zuziiglich Mehrwertsteuer, einschlieBlich Verpackung, jedoch ausschlieBlich Transport-,
Versicherungs- und Zollkosten.

Die in diesem Artikel genannten Betréige kénnen durch Rundschreiben gedndert werden.
Die Schulung des Personals, die Inbetriebnahme sowie die Installation der Geréite sind nur dann in unseren Leistungen
enthalten, wenn dies ausdriicklich im Angebot vorgesehen ist und Gegenstand einer ausdriicklichen Bestellung des

Kunden war.

Die Preise werden auf der Grundlage der zum Zeitpunkt der Angebotserstellung geltenden wirtschaftlichen Bedingungen
festgelegt.

Sofern keine besondere Vereinbarung getroffen wurde, betréigt die Giltigkeitsdauer des Angebots zwei (2) Monate.

Nach Ablauf dieser Frist werden die Preise auf der Grundlage der zum Zeitpunkt der Bestellung geltenden Preisliste oder
gemdf einer in der Branche iblichen Formel angepasst.

Fir Verkéufe auBerhalb von BELGIEN gelten — sofern keine besondere Vereinbarung getroffen wurde - die auf der
Vorderseite dieses Dokuments angegebenen Preise als Nettopreise einschlieBlich Verpackungskosten.

Diese Preise verstehen sich zuziiglich Stevern, ,Ex Works” (Incoterms 2010), und beziehen sich auf Gerdte ohne
spezielle Verpackung.

Sie beinhalten keine Zslle, Stevern, Zusatzkosten oder Abgaben jeglicher Art, die auBerhalb von BELGIEN erhoben
werden.

4  LIEFERFRISTEN

Fir Verkéufe innerhalb von BELGIEN sind alle Zahlungen am Sitz des Verkéufers wie folgt zu leisten:

= Zahlung innerhalb von dreiig (30) Tagen netto per Bankiiberweisung an FLOW-TRONIC S.A.;

= das auf der Rechnung angegebene Zahlungs- oder Félligkeitsdatum entspricht dem tatséichlichen Zahlungseingang;
= es wird kein Skonto gewdhrt, auch nicht bei vorzeitiger Zahlung vor dem auf der Rechnung angegebenen Datum.
Teillieferungen sind zuldssig, werden sofort berechnet und sind gemaf dieser Bedingungen zu zahlen.

Fir Verkéufe auBerhalb von BELGIEN werden die Zahlungsbedingungen durch den Vertrag festgelegt.

Sofern keine Zahlungsbedingungen definiert wurden, sind Bestellungen vollstéindig im Voraus und ohne Skonto zu
bezahlen.

Alle Bankilberweisungskosten gehen zu Lasten des Kunden.

9 ZAHLUNGSAUSFALL ODER ZAHLUNGSVERZIUG

Die vom Verkéufer in der Auftragsbestétigung angegebenen Versandfristen stellen lediglich eine unverbindliche Angabe
dar und entsprechen der bestmdglichen Einschétzung des Verkéufers zum Zeitpunkt der Auftragsbestétigung.

Die Versandfristen kénnen vom Verkdufer jederzeit nach eigenem Ermessen verkiirzt oder verléngert werden, ohne dass
dem Kunden hieraus ein Anspruch auf Schadensersatz oder Entschédigung irgendeiner Art entsteht. Als Liefertermin gilt

der Versandtag oder der Tag der Meldung ,ber die Versandbereitschaft.

Der Verkaufer ist nicht verpflichtet, eine Anderung der Versandfristen zu begriinden.

5 TRANSPORT / WARENANNAHME

Bei Zahlungsverzug oder Teilzahlung zum vereinbarten Félligkeitstermin:

= werden gemdf belgischem Handelsrecht Verzugszinsen in Héhe von acht Prozent (8 %) pro Jahr berechnet,
mindestens jedoch fiinfzig (50) Euro, unbeschadet weiterer Schadensersatzanspriiche oder Nebenkosten;

= ist der Kunde verpflichtet, zusétzlich eine pauschale Entschédigung von fiinfzig (50) Euro fir Inkassokosten zu zahlen;

fihrt der Ausfall eines einzelnen Betrages (oder einer einzelnen Rate bei Félligkeit) zur sofortigen Félligkeit sémtlicher
vom Kunden an den Verkéufer geschuldeter Betrége;

ist der Verkéufer wéhrend des Zahlungsverzugs von seinen Verpflichtungen zur Herstellung oder Lieferung befreit;

werden gewdihrte Rabatte und sonstige Vorteile aufgehoben, unbeschadet der Giiltigkeit der bestehenden Vertrége,
wobei sich der Verkdufer das Recht vorbehdlt, diese Vertriige zu kiindigen.

Fir Verkéufe auBerhalb von BELGIEN gelten mangels abweichender Vereinbarung dieselben Regelungen wie fiir
Verkéufe innerhalb von BELGIEN.

10 EIGENTUMSVORBEHALT

Im Falle von Beschadigungen oder teilweisem Verlust muss der Kunde, um seinen Anspruch auf Entschédigung nicht zu
verlieren:

entsprechende Vorbehalte auf dem Lieferschein anbringen und eine von ihm selbst und vom Lieferanten
unterzeichnete Kopie aufbewahren, auf der in lesbarer Form der Name des Empféngers, der Name des Lieferanten
sowie Datum und Uhrzeit der Lieferung angegeben sind;

diese Vorbehalte dem Frachtfiihrer innerhalb von drei Werktagen nach dem Lieferdatum per eingeschriebenem Brief
bestdtigen.

Werden diese Vorschriften nicht eingehalten, ist kein Riickgriff wegen Verlustes, Beschédigung oder Beeintréchtigung
der Ware zuldssig.

In jedem Fall ist es Sache des Kaufers, die Ware bei Ankunft zu iberpriifen und gegebenenfalls innerhalb von drei
Werktagen entsprechende Vorbehalte zu &uBern sowie den Verkaufer unverziglich zu informieren.

Jede Bezugnahme auf die INCOTERMS gilt als Bezugnahme auf deren zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses jeweils
giltige Fassung.

6 GEFAHRUBERGANG

Der Ubergang der Gefahr fiir die Produkte erfolgt zum Zeitpunkt ihres Versands ab den Réumlichkeiten des Verkéufers,
auch wenn der Verkauf Transport und Verpackung einschlieft.

Dies bedeutet insbesondere, dass die Waren auf Risiko des Kunden transportiert werden und der Kunde im Falle von
Beschddigung, Verlust oder Schaden verpflichtet ist, Vorbehalte gegeniiber den Frachtfihrern geméf Artikel 5 geltend
zu machen.

Die im Rahmen dieses Vertrags verkauften Waren ) einem Ei orbehalt, wonach das Eigentum erst
nach vollstéindiger Zahlung des Hauptpreises sowie séimtlicher Nebenforderungen ibergeht.

Der Verkéaufer bleibt — ungeachtet eines méglichen friheren Gefahreniibergangs — Eigentimer der gelieferten Waren, bis
séimtliche Forderungen aus der vorliegenden Lieferung, einschlieBBlich Kosten und Zinsen, vollsténdig beglichen sind.

Werden die gelieferten Waren mit einem anderen Gegenstand verbunden oder verarbeitet und erlischt dadurch der
Eigentumsvorbehalt, tritt der neue Gegenstand an die Stelle der gelieferten Waren.

Der Kunde ist berechtigt, die gelieferten Waren und die aus ihrer Verarbeitung entstandenen Gegensténde im Rahmen
des ordentlichen Geschdftsbetriebs weiterzuverkaufen.

In diesem Fall werden die dem Kunden aus dem Weiterverkauf gegen Dritte zustehenden Forderungen bereits jetzt in
Héhe der noch offenen Rechnungsbetréige an den Verkéaufer abgetreten, ohne dass es einer besonderen
Abtretungsvereinbarung oder Einzelannahme bedarf.

Der Kunde ist jedoch verpflichtet, alle MaBnahmen zur Sicherung der Wirksamkeit dieser Abtretung (buchhalterische und
fakturierte Erfassungen, Information der Drittschuldner, schriftliche Abtretungserklérung usw.) zu ergreifen und dem
Verkdufer innerhalb von drei (3) Tagen einen entsprechenden Nachwesis zu erbringen; andernfalls besteht keine
Berechtigung zum Weiterverkauf.

Nach Lieferung hindern die vorstehenden Bestimmungen nicht den Ubergang der Gefahr des Verlustes oder der
Verschlechterung der unter Eigentumsvorbehalt stehenden Waren auf den Kunden sowie der Schéden, die diese
verursachen kénnten.

Erfolgt die Zahlung mittels Akkreditivs, geht das Eigentum erst nach tatsdchlicher Zahlung des Akkreditivs auf den
Kunden iber.

Der Verkéufer gestattet dem Kunden jedoch, ab Lieferung sémtliche Verarbeitungs-, Installations- oder
VerkaufsmaBBnahmen an den Waren vorzunehmen, wobei ausdriicklich vereinbart ist, dass der Verkdufer auch in diesem
Fall das Recht behélt, das Eigentum an den Waren geltend zu machen, unabhéngig von deren Zustand und unabhéngig
davon, in wessen Besitz sie sich befinden.

Dariiber hinaus iibernimmt der Kunde ab Lieferung die Verwahrung der Waren und tréigt allein séimtliche Risiken
gegeniber dem Verkéufer und gegeniiber Dritten.

Infolgedessen unterliegt der Kunde den Verpflichtungen, die mit der Eigenschaft als Verwahrer der Waren verbunden
sind.
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11 GEWERBLICHE UND GEISTIGE SCHUTZRECHTE

Der Verkauf eines Produkts durch den Verkédufer verleiht dem Kunden keinerlei Rechte an Patenten, Lizenzen, Marken
oder sonstigen gewerblichen oder geistigen Schutzrechten des Verkéufers in Bezug auf die verkauften Produkte, selbst
wenn das Produkt auf ausdriicklichen Wunsch des Kunden speziell fiir diesen hergestellt wurde.

Samtliche Gerdte, Werkzeuge, Dokumente und Erfindungen, unabhéngig davon, ob sie patentierbar sind oder nicht, die
vom Verkéufer im Rahmen von Entwicklungs- und/oder Herstellungsarbeiten geschaffen werden, bleiben Eigentum des
Verkdufers.

Der Verkdufer kann nicht garantieren, dass der Verkauf oder die Nutzung seiner Lieferungen keine gewerblichen
und/oder geistigen Schutzrechte Dritter verletzt.

Es obliegt dem Kunden, alle erforderlichen VorsichtsmaBnahmen in dieser Hinsicht zu treffen, und der Kunde verpflichtet
sich ausdriicklich, den Verkaufer von sémtlichen Anspriichen Dritter freizustellen.

Das Eigentum sowie séimtliche Urheberrechte an Entwiirfen, Modellen, Formen, Schablonen, Zeichnungen, Skizzen,
Abbildungen, Software, Datenbanken, Automatisierungsmitteln, Mustern und dergleichen sind ausschlieBlich dem
Verkdufer oder seinen Lizenzgebern vorbehalten.

Mit Vertragsabschluss erwirbt der Vertragspartner lediglich ein Nutzungsrecht an der Software in dem in der
Auftragsbestétigung ausdriicklich festgelegten Mindestumfang.

Die Mitwirkung des Vertragspartners an der Herstellung des Produkts begriindet keinerlei Rechte iber die im Vertrag
vorgesehene Nutzung hinaus.

Dies gilt insbesondere auch fiir Dokumentationen, die im Rahmen der Angebotserstellung oder der Anbahnung des
Geschaifts erstellt wurden.

Eine vollsténdige oder teilweise Nutzung, Bearbeitung, Vervielfiltigung, Weitergabe oder Offenlegung gegeniiber
Dritten, insbesondere gegeniiber Wettbewerbern des Verkéufers, ist unzuldssig, unabhéngig davon, ob dies entgeltlich
oder unentgeltlich erfolgt.

Nach Zahlung der vereinbarten Vergiitung erwirbt der Kunde ausschlieBlich ein nicht ausschlieBliches und nicht
ibertragbares Recht zur Nutzung der Software fiir eigene Zwecke, ausschlieBlich auf der im Vertrag festgelegten

Hardware und im Umfang der erworbenen Lizenzanzahl.

Mit dem vorliegenden Vertrag wird lediglich eine Nutzungsberechtigung am Produkt eingerdumt, die restriktiv
auszulegen ist.

Sollte es erforderlich sein, Schnittstellen offenzulegen, um die Interoperabilitit der Software herzustellen, ist dies vom
Kunden gesondert beim Verkéufer zu bestellen.

12 GEWAHRLEISTUNG

Die Gewdhrleistung umfasst weder die Messgenauigkeit noch eine Verdnderung der Messgenavigkeit im Laufe der Zeit.

Wourde fiir ein bestimmtes Produkt eine Gewdhrleistungsverléngerung erworben, gilt diese ausschlieBlich fir dieses
Produkt, das anhand seiner Seriennummer identifizierbar ist.

14 AUSFUHR ODER WIEDERAUSFUHR DURCH DEN KUNDEN

Aufgrund der geltenden Vorschriften verpflichtet sich der Kunde ausdriicklich, vor jeder Ausfuhr oder Wiederausfuhr von
Waren oder Geréiten, die auBerhalb des Gebiets weiterverduBert werden sollen, aus dem der Verkéufer diese geliefert
hat, die vorherige schriffliche Zustimmung des Verkaufers einzuholen.

15 GERICHTSSTAND — ANWENDBARES RECHT

Fir alle Streitigkeiten zwischen dem Verkéufer und dem Kunden im Zusammenhang mit dem Abschluss, der
Durchfishrung oder der Auslegung dieses Vertrags sind ausschlieBlich die belgischen Gerichte zusténdig, insbesondere
das Handelsgericht von Verviers (BELGIEN).

Es gilt belgisches Recht.

16 SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Der Verkdufer gewdhrleistet, dass alle von ihm hergestellten Produkte bei normaler Nutzung und unter normalen
Betriebsbedingungen frei von Material- und Herstellungsfehlern sind.

Diese Gewdhrleistung gilt fiir einen Zeitraum von zwdlf (12) Monaten ab dem Versanddatum, sofern nicht vor dem
Versand des Produkts zwischen dem Kéufer und FLOW-TRONIC S.A. eine abweichende Vereinbarung getroffen wurde.

Halt der Kaufer das Produkt fir mangelhaft, hat er FLOW-TRONIC S.A. schriftlich zu benachrichtigen und das Produkt
innerhalb von zwdlf (12) Monaten nach Versanddatum frachtfrei (DDP frei verzollt an die Werkstétten des Verkéaufers”
gemdf Incoterms 2010) an FLOW-TRONIC S.A. zuriickzusenden.

Halt der Kéufer eine Riicksendung des Produkis fiir unzumutbar, kann FLOW-TRONIC S.A., ist hierzu jedoch nicht
verpflichtet, das Produkt an dessen Standort priffen.

In jedem Fall erklart sich der Kéufer damit einverstanden, bei einem Vor-Ort-Einsatz die nicht von der Gewdihrleistung
gedeckten Reise-, Unterbringungs- und Verpflegungskosten zu iibernehmen.

Stellt FLOW-TRONIC S.A. bei der Priifung einen Material- oder Herstellungsfehler fest, werden die fehlerhaften Teile
nach Wahl von FLOW-TRONIC S.A. kostenlos repariert oder ersetzt, und das Produkt wird gegebenenfalls frachtfrei an
jeden Ort innerhalb Europas zuriickgesandt.

Ergibt die Prifung keinen Material- oder Herstellungsfehler, werden die iblichen Reparaturkosten von FLOW-TRONIC
S.A. in Rechnung gestellt.

Rechnergestiitzte Gerdte, die verkauft, jedoch nicht von FLOW-TRONIC S.A. hergestellt wurden, unterliegen
ausschlieBlich der schrifflichen Gewéhrleistung des Originalherstellers; diese Gewdahrlei klgrung findet daher
keine Anwendung.

Die Reparatur oder der Austausch eines Gerdéits verléngert die urspriingliche Gewéhrleistungsdauer nicht.

Eine Verléngerung der Gewdhrleistung auf bis zu sechsunddreiBig (36) Monate kann vom Kunden bei FLOW-TRONIC
S.A. fiir bestimmte Produkte ausschlieBlich zum Zeitpunkt der Bestellung erworben werden. Diese Erweiterung muss in
der jeweiligen Einzelbestellung gesondert vereinbart werden. Umfasst eine Bestellung mehrere Produkte, kann die
Gewdhrleistungsverléingerung nur fiir die gesamte Bestellung und nicht fiir ein einzelnes Produkt vereinbart werden.

13 BESCHRANKUNGEN DER GEWAHRLEISTUNG

Die in Abschnitt 12 genannte Gewdihrleistung deckt keine Schaden ab, die zuriickzufihren sind auf:

unsachgeméBe Handhabung, Lagerung oder Installation oder eine nicht den Anweisungen des Verkdufers
entsprechende Nutzung;

sichtbar festgestellte Schaden vorsétzlicher oder zufélliger Art, insbesondere durch Uberschwemmungen oder
iberméBige Feuchtigkeit, Blitzschlag oder Einwirkung korrosiver Produkte;

Anderungen an den Geréten ohne schrifiliche Genehmigung des Verkdufers;

mangelhafte Wartung oder unterlassene Wartung.

Es wird ausdriicklich vereinbart, dass FLOW-TRONIC S.A. unter keinen Umstéinden fiir Verlust oder Verschlechterung der
Produkte oder fiir kérperliche, materielle, kommerzielle oder sonstige Schéiden haftbar gemacht werden kann, die dem
Kunden oder Dritten unmittelbar oder mittelbar durch die Waren aus diesem Vertrag entstehen.

Es obliegt daher dem Erwerber, alle Versicherungen abzuschlieBen, die er gegen die vorgenannten Risiken fiir
erforderlich hlt.

Ebenso kann der Verkéufer bei der Nutzung von Kommunikationsnetzen mit besonderen Eigenschaften und méglichen
Funktionsstdrungen nicht haftbar gemacht werden.

In keinem Fall und unter keinen Umstéinden kann vom Verkéufer eine Entschadigung wegen Nutzungsausfalls verlangt
werden.

Fir Spannungsschutzvorrichtungen sowie Verbrauchsmaterialien wie Batterien und Sicherungen wird keine
Gewdhrleistung ibernommen.

Sollten einzelne B gen dieser Allg inen Verkaufsbedingungen rechtlich unwirksam sein, bleiben die brigen
Bestimmungen sowie die auf ihrer Grundlage geschlossenen Vertrdge in vollem Umfang wirksam.

In diesem Fall verpflichten sich die Parteien, die unwirksame Bestimmung durch eine wirksame Regelung zu ersetzen, die
dem wirtschaftlichen und rechtlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am néchsten kommt.

Ist der Kunde ausnahmsweise Verbraucher im Sinne der Verbraucherschutzvorschriften und verstoen einzelne
Besti gen dieser Al inen Verkaufsbedingungen gegen zwingende Vorschriften des Verbraucherschutzrechts, so
haben diese Vorrang, ohne dass dadurch die Wirksamkeit der ibrigen Bestimmungen berihrt wird.
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